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新竹市政府 函
地址：300191新竹市中正路120號
承辦人：楊幃婷
電話：03-5216121#273
電子信箱：021261@ems.hccg.gov.tw

受文者：新竹市東區科園國民小學

發文日期：中華民國115年2月23日
發文字號：府教學字第1150037248號
速別：普通件
密等及解密條件或保密期限：
附件：附件 (376580000A_1150037248_ATTACH1.pdf)

主旨：函轉內政部為提升全民防詐意識，請貴校協助宣導推廣

「165打詐儀錶板」AI智能客服小幫手功能，請查照。

說明：

一、依據教育部國民及學前教育署115年2月13日臺教國署學字

第1150014730A號函辦理。

二、為因應詐騙手法快速演變，內政部警政署於「165打詐儀錶

板」導入AI智能客服小幫手，整合防詐資料庫提供即時互

動諮詢，可依民眾描述情境辨識詐騙風險並提供具體處置

建議；另具備涉詐網址即時查詢功能，可判斷網站是否具

詐騙風險。

三、請協助推廣本項服務，共同強化全民防詐安全網，並可視

需要於各機關公共空間、洽公場所、或舉辦打詐等活動時

推廣，以擴大宣導效益。

正本：新竹市立國高中、新竹市立小學、新竹市私立曙光國民小學、康橋學校財團法人
新竹市康橋國民中小學

副本：本府教育處

檔　　號:
保存年限:

1150000762

■■■■■■學務處 ■■■■■■■115/02/23 16:30

■■■■■■■有附件


